
Corso di Formazione alla Mediazione Umanistica dei Conflitti:                                             

                                                                                          18 - 19  Aprile  2015             

       “   Sul Cammino dell’ incontro di sé e dell’ altro per vivere in pace ”                                                                                                      

Sede dell’ evento  :Casa di Cura Domus Salutis Via Lazzaretto n 3 Brescia  c/o Sala Riunioni 

Date evento:18-19 Aprile 2015 

Orari delle giornate: Sabato 18 Aprile: dalle 9.15 alle 13.45 

                                                                   dalle 15.00  alle 18.45 

                                   Domenica 19 Aprile:dalle 9.30 alle 13.30 

                                                                     alle 15.00 alle 18.15    . 

Totale ore formative 16.00                            

Presentazione dell’ evento: Il Corso di Formazione alla Mediazione Umanistica dei Conflitti è 

Organizzato da: 

Dipartimento di Scienze Cliniche  Sperimentali , Cattedra di Psicologia Clinica Direttore (Prof 

Alberto Ghilardi),Casa di Cura Domus Salutis (Direttore Sanitario Dott. Lucia Avigo), , e            

Studio    ” La Luce “( Dott. Antonella Tosi Mediatrice Umanistica Dei Conflitti) 

 

 In collaborazione con : Comitato di  Garanzia della Università di Brescia(CUG),) in richiesta) 

Comitato di Garanzia (CUG) Spedali Civili di Brescia ,Ufficio Formazione Spedali Civili di Brescia, , 

,Cassa di Risparmio di Bolzano Sparkasse (filiale di Desenzano del Garda),    Cerini Hotel ’s  Hotel 

Olivi Sirmione 

 E’ stato richiesto il patrocinio : Suore Ancelle della Carità, Provincia di Brescia( dicitura  in fase di 

definizione precisa da parte dell’ ufficio preposto ),Comune di Brescia, Collegio IPASVI di Brescia 

,Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della Provincia di Brescia, Movimento  per  i diritti 

del malato,  AIDM (Associazione Italiana Donne Medico, sezione di Brescia),VAD (Volontari 

Assistenza Domiciliare ), Fondazione Laudato Sì, Amici di Raphael, Gruppi di Auto Mutuo Aiuto 

della Provincia di Brescia,  Shinui Centro di consulenza sulla relazione di Bergamo.    

 Esso si propone: di scoprire la mediazione come modello relazionale utile a promuovere una 

educazione alla pace di ciascuno.   Il modello di Mediazione Umanistica  proposto, in quanto spazio 

di accoglienza del caos, nel quale esprimere le proprie differenze e ri-conoscere quelle altrui,  si  

inserisce  nella società come un progetto di pace essendo  esso definito da una sua precisa etica 

alla quale segue una corrispondente deontologia. La  Finalità  che l’ evento si propone è quindi : 

Educativa, Sociale,  Culturale 



 

Obiettivi: L’ obiettivo dello stage  è quello,  attraverso l’ utilizzo di un approccio esperienziale ,  di 

scoprire i meccanismi che sono all’origine delle situazioni conflittuali e di apprendere le modalità 

utili a trasformarli al fine di produrre un miglioramento nella relazione tra le persone in conflitto. 

Alcuni esercizi e simulazioni di mediazioni sotto forma di giochi di ruolo hanno lo scopo e l’ 

obiettivo di permettere  gradualmente e in maniera  sempre più approfondita l’esperienza della 

relazione di opposizione.  La proposta è di sperimentare e  vivere la mediazione in tutte le sue fasi  

e  in ciascuno dei suoi ruoli ( mediatore, confliggente, osservatore ).   Attraverso una fase di 

preparazione alla mediazione e di analisi nella fase finale, è possibile una valutazione del processo 

avvenuto e vissuto, al fine di poterlo utilizzare anche nel quotidiano oltre  che nel contesto 

personale e professionale.   

Contenuti: Verrà fermata l’attenzione dei partecipanti sul conflitto perenne, il rifiuto del disordine 

e la necessità di saperlo accogliere;  essi saranno condotti attraverso l’ approccio “Mediazione  

Umanistica “ e il metodo  specifico e pratico della “Giustizia Riparativa”, riferendosi alla ormai 

lunga e consolidata esperienza francese  promossa dalla Procura della Repubblica di Parigi dal 

1984 e alla più recente attuata in Italia, a vedere come vi sia la possibilità di incontrare, accogliere 

e trasformare i particolari tipi di conflitto in cui ci troviamo.                                                                        

A tale scopo la sperimentazione pratica implica il coinvolgimento  emotivo dei partecipanti  e sarà 

preceduta dalla esposizione dello sviluppo di una mediazione: rito di trasformazione  nelle sue tre 

fasi :  Theoria, Krisis e Katarsis.                                                                                                                              

Ci si   soffermerà in particolare sul ruolo del mediatore , sulle sue virtù:  lo specchio, il silenzio e 

l’umiltà, attraverso esercitazioni pratiche  e giuochi di ruolo.  

Quota pagamento Stage:  250  €     

Struttura didattica degli eventi : nessuna relazione frontale, il lavoro è caratterizzato 

essenzialmente da momenti esperienziali quattro ., tre momenti saranno caratterizzati da  esercizi 

e da simulazione di mediazioni sotto forma di giochi ruolo. 

Nominativi:                                                                                     

 Formatore: Prof. Jacqueline Morineau                                 Assistente :Dott . Antonella Tosi                                                        

Co-Formatore: Luciana Lucchese  

Formatore  

Jacqueline Morineau 

Jacqueline Morineau  è fondatrice della Mediazione Umanistica, docente alla Università Bicocca di Milano, 

Facoltà di Sociologia ed è colei che ha ideato il Metodo di Risoluzione del Conflitto denominato Umanistico.                     

Nel 1984 ha fondato il CMFM ( Centre de Mediation et de Formation à la Mediation ) di cui è direttrice di 

intesa con il Ministère de la Jiustice (FR) ed è la principale referente per la Mediazione e per la Formazione 

alla Mediazione Penale di Parigi (FR);  lavora in stretto contatto con il Tribunale di Parigi  ed è qui che 

Jacqueline ha applicato il suo Metodo ottenendo risultati inaspettati e che hanno rapito lo interesse della 



Europa intera.                                                                                                                                                                                                                     

Il CMFM inoltre, collabora con la UNESCO sul programma per lo sviluppo di una Cultura di 

Pace.Recentemente Jacqueline ha realizzato un progetto per la Pace con ragazzi Palestinesi ed Israeliani.Il 

Metodo della Mediazione Umanistica dei Conflitti non conosce settorializzazione, può essere applicato in 

ogni sorta di Conflitto dal campo Penale a quello Civile, dalla lite fra condòmini a quella 

scolastica.Jacqueline Morineau ha formato e tutt’ora forma Mediatori in vari Paesi del mondo.E’  autrice di 

varie pubblicazioni,  tra le quali le più conosciute sono : “Lo spirito della Mediazione” (Franco Angeli, 1998) e 

“ Il Mediatore dell’Anima, la battaglia di una Vita alla ricerca della Pace interiore”  (Servitium, 2010). 

Nell’ultimo quinquennio Jacqueline Morineau  ha condotto numerosi Stages di   “Formazione alla 

Mediazione Umanistica dei Conflitti”  in tutta Italia dove ha tenuto numerose conferenze e seminari. 

Assistente  

 Antonella Tosi                                                                                                                                                             

Mediatrice   Umanistica;  dal 2013 collabora allo sviluppo della Mediazione Umanistica.  Si è laureata  in 

Medicina Chirurgia presso la  Università di Brescia nel 1993;   perfezionata in Dipendenze Patologiche   

presso l’ Università di  Padova nel 1995 ; specializzata in Adolescentologia  (problemi dell’ adolescenza)  

presso l’ Università Ambrosiana  di Milano nel 1998;  formatore presso AICAT (Associazione dei Club 

Alcologici Territoriali) dal 1998; perfezionata in Patologie e Problemi alcool- correlati presso l’ Università di 

Firenze nel 2005;  Mediatore Sistemico Familiare diplomata  presso Centro di Relazione Shinui di Bergamo 

nel 2010;  Mediatore Civile diplomata presso BMI di Milano nel 2011;  iscritta come Conciliatore Esperto 

nella materia MEDICINA E CHIRURGIA presso l’ Organismo  Ordine degli Avvocati del Tribunale di Brescia  

per conto dell’Ordine dei Medici di Brescia in data maggio 2011.  

Co-formatore 

Luciana Lucchese 

 Mediatrice e Formatore alla Mediazione Umanistica: è socia in “La Voce”: Associazione per la Mediazione 

dei conflitti; dal 2008 collabora allo sviluppo della Mediazione Umanistica; Insegnante di Scuola 

Primaria;laureanda in Scienze dell’Educazione presso lo IUSVE di Mestre;   è  Consulente Familiare  

U.C.I.P.E.M.  

 

Figure  Professionali interessate : Medici, Psicologi, Infermieri, Assistenti Sociali , Educatori, 

Insegnanti, Operatori delle salute, Avvocati,Mediatori familiari.              

 

 

 

                                                                                   

 

 



 

 

 

Programma dello Stage di Formazione 

alla  Mediazione Umanistica dei Conflitti 

                              

Sabato  

Mattino: 

Introduzione dello stage 

Presentazione dei partecipanti                                                                                                                   

Cosa si attendono i partecipanti dallo stage 

Sperimentazione del gruppo in un esercizio di comunicazione: specchio attraverso un oggetto 

mediatore 

Pomeriggio : 

Sperimentazione della comunicazione attraverso un esercizio fisico di gruppo. 

Il silenzio, l’umiltà, lo specchio; le virtù del mediatore indispensabili a favorire la trasformazione. 

Le fasi della mediazione :Theoria,Krisis,Katarsis 

Sperimentazione dei partecipanti nei vari ruoli della Mediazione: Mediatore. Confliggente, 

Osservatore 

- Preparazione di una Mediazione 

- Simulazione di una Mediazione 

Valutazione della Mediazione dopo analisi del processo avvenuto. 

 

Domenica 

Mattino: 

Come è stata vissuta la prima giornata; il Gruppo condivide e si scambia le impressioni.  

Sperimentazione della comunicazione attraverso un esercizio fisico di gruppo. 



Sperimentazione dei partecipanti nei vari ruoli della Mediazione: Mediatore. Confliggente, 

Osservatore 

- Preparazione di una Mediazione 

- Simulazione di una Mediazione 

Valutazione della Mediazione dopo analisi del processo avvenuto. 

 

Pomeriggio: 

Sperimentazione dei partecipanti nei vari ruoli della Mediazione: Mediatore. Confliggente, 

Osservatore: 

- Preparazione di una Mediazione 

- Simulazione di una Mediazione 

Valutazione della Mediazione dopo analisi del processo avvenuto. 

Valutazione perso 


