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IPAS VI

Bresc/a

1. Riflettere sull’importanza di condividere
e progettare il percorso di inserimento
del neo-assunto in RSA.

2. Sperimentare la costruzione di un percorso
di inserimento.

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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I’ processo di reclutamento,
selezione, accoglienza e
inserimento

ovvero

le tappe di un percorso di ingresso
In una realta lavorativa finalizzato a
ottenere I'integrazione del
neoassunto, nell’organizzazione in
tempi accettabili

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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La persona giusta al posto giusto (valorizzazione
delle risorse umane e opportunita di crescita
globale per I’'azienda)

Il huovo assunto e abbandonato a se stesso in
balia dell’iniziativa delle singole persone (stress
nuovo assunto, ridotto standard di sicurezza per
I'ospite e lI'organizzazione, incerta motivazione e
competenza del tutor)

Dott.ssa Angela Di Giaimo

IPAS VI

Brescr/a

ATTENZIONE |

C'E' UN
ERRORE 1]
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E° un processo sistematico che prevede
una progettazione e una condivisione
dell’intero percorso.

Si articola nelle seguenti fasi:

1. Analisi di contesto
2. Progettazione

3. Sperimentazione
4. \Validazione

5. Adozione

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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L RECLUTAMENTO M

Brescr/a

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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L RECLUTAMENTO

persona giusta da collocare al posto
le caratteristiche piu adatte al ruolo

strumenti: conc avvisi di incarico, raccolta

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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LA SELEZIONE

Procedura con la quale si effettua la scelta tra i
candidati chiamati nella fase di reclutamento.

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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LA SELEZIONE

Obiettivi della selezione sono: un giudizio il meno soggettivo
possibile, la possibilita di assicurare I'accesso a coloro ritenuti piu
idonei ovvero in possesso dei requisiti predeterminati relativi a
guella specifica posizione.

Come /strumenti: griglia con punteggi, colloquio, test
attitudinali, utilizzo di simulazioni.

Dott.ssa Angela Di Giaimo



ntatto del neoassunto con
ne a far parte a tempo

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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COGLIENZA IPAS VI

ile un adattamento rapido del

te ammnistrativo- gerarchico,

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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L" INSERIMENTO

lllneo assunto entra a far parte dell’equipe di lavoro mediante
un apprendimento e un coinvolgimento progressivo nelle
attivita di routine e in quelle straordinarie.

Fase delicata e di durata variabile (caratteristiche personali,
caratteristiche estrinseche dell’organizzazione)
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( MANUALE DI SOPRAVVIVENZA
/™ ALL'UFFICIO - Il PARTE ,

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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L” INSERIMENTO

Obiettivi: rendere il neoassunto autonomo nelle attivita che &
chiamato a svolgere, farlo sentire a suo agio nella complessa rete
di relazioni professionali @ umane che caratterizza un ambiente
di lavoro, fargli acquisire le regole, il linguaggio e la cultura di tale
ambiente per lui nuovo, fornire ai colleghi 'occasione per un
ripensamento collettivo delle proprie modalita operative.

Come/strumenti: identificare tutor, strutturare il percorso
d’inserimento (definire la durata, materiale di supporto,
monitoraggio, valutazione)
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Dott.ssa Angela Di Giaimo
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REQUISITI PER UN BUON INSERIMENTO

Presenza di criteri di valutazione chiari e il piu possibile
oggettivi

Uha preliminare e accurata definizione di tempi e tappe del
processo di apprendimento

Obiettivi intermedi e finali
Asseégnazione delle responsabilita dell’'addestramento
Formazione del tutor

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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REQUISITI PER UN BUON INSERIMENTO

Presenza di un’analisi organizzativa che riveli i punti e i momenti
critici da presidiare da parte dell’'organizzazione

o Coinvolgimento di tutto il personale (equipe)

o Condivisione da parte del neoassunto e del personale degli
obiettivi e della metodologia

o La personalizzazione del processo (un programma di
inserimento non puo essere standardizzato nei dettagli ma
adattato ad ogni singola situazione)

o Procedure scritte per tutte le fasi

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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CRITICITA" DEL PROCESSO DI INSERIMENTO
IDENTIFICAZIONE E COSTANTE PRESENZA DEL TUTOR

MANCATA  COINCIDENZA DEI TEMPI MESSI A
DISPOSIZIONE DALLORGANIZZAZIONE CON | TEMPI DI
APPRENDIMENTO/ADDSTRAMENTO DEL
NEOASSUNTO

ANZIANITA” ED ESPERIENZA PREGRESSA DEL NEO

ASSUNTO

PRIMIMOMENTI....

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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EL PROCESSO DI INSERIMENTO
ep previsti dalla procedura

omia . assunto raggiunta entro i
ini temporali pianificati
ita soddisfazione del neoassunto circa il
rso effettuato con diminuzione dello

" o Utilizzo degli strumenti predisposti per
I'inserimento

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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PRESO INTORNO A QUESTO ESERCIZIO?SE E

COSI, ALLORA NON E' STATA GIUDICATA ANCHE
LEI, MIA INSEGNANTE, SULLA SUA ABILYTA D DA
RE AME IS0 E DISPOSTAASPARTIRE I

M

Dott.ssa Angela Di Giaimo
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Leggi
(in «aao
- gge di Slous
fai un lavoro troppo bene, ti rimarra
appiccicato.»

GRAZIE

Dott.ssa Angela Di Giaimo



