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‘\\\é’ll’ FEDERAZIONE NAZIONALE DEGLI ORDINI
U DELLE PROFESSIONI INFERMIERISTICHE

Circolare: 482019 Ai Presidenti degli

Ordini delle Professioni Infermieristiche
Protocollo: ~ P-5674/1.6 Loro Sedi
Data.: 7 ottobre 2019

Oggetto: ~ Servizio di assistenza tecnica PEC Legalmail InfoCert

1. Pannello di autogestione PEC degli iscritti OPI
Si informano gli Ordini provinciali che hanno aderito — o che in futuro vorranno aderire - al servizio PEC
Legalmail Infocert, che esiste un pannello di controllo (autogestione) espressamente dedicato agli OPI,
che consente ai funzionari incaricati di attivare e revocare autonomamente le caselle Legalmail dei propri
iscritti, accedendo alla pagina web gestionepartner.infocert.it.
Gli OPI possono richiedere il servizio di assistenza tecnica — espressamente dedicato agli OPI — acce-
dendo esclusivamente alla pagina web www.assistenza.infocert.it.
Si invitano tutti gli Ordini che non hanno le credenziali di accesso al servizio di assistenza personalizzato
a contattare il funzionario commerciale di InfoCert (Cristiano Proietti, 342 9977669, cristiano.proietti@in-
focert.it), che sara a disposizione per fornire tutte le informazioni del caso.

NOTA: si pregano gli OPI di raccomandare agli iscritti di leggere attentamente le regole di composizione
della password (lettere, cifre, maiuscole, minuscole, caratteri speciali).

2. PEC istituzionali degli OPI
Nel caso, invece, che gli OPI abbiano problemi con la PEC istituzionale dell’Ordine, debbono rivolgersi
alla FNOPI (Massimo Silvestrini, 06 46200101, commissioni@fnopi.it), che provvedera alla risoluzione
del problema o, eventualmente, all’apertura di un ticket di assistenza.

La Presidente
Barbara Mangiacavalli 09)
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